Аннотации рабочих учебных программ дисциплин программы профессиональной подготовки  по профессии 
12721 Кассир торгового зала

	Индекс
	Наименование
циклов, разделов,
дисциплин,
профессиональных
модулей, МДК
	Формируемые компетенции
	Содержание учебных дисциплин, МДК
	Учебная нагрузка обучающихся, час

	
	
	
	
	Максимальная 
	Самостоятельная учебная
	Обязательная  аудиторная

	ОП.01
	Основы деловой культуры
	OK 1-7 
ПК 1.1 - 1.4 
ПК 2.1-2.5 
ПК 3.1-3.4 
	Уметь:
· применять правила делового этикета; 
· поддерживать деловую репутацию;
· соблюдать требования культуры речи при устном, письменном обращении;
· пользоваться простейшими приемами саморегуляции поведения в процессе межличностного общения;
· выполнять нормы и правила поведения и общения в деловой профессиональной обстановке; 
· налаживать контакты с партнерами; 
организовывать рабочее место; 
знать: 
· [bookmark: l100]этику деловых отношений; 
· [bookmark: l26]основы деловой культуры в устной и письменной форме; нормы и правила поведения и общения в деловой профессиональной обстановке; 
· основные правила этикета; 
· основы психологии производственных отношений;
· основы управления и конфликтологии.
	8
	
	8

	ОП. 03
	Организация и технология розничной торговли
	OK 1-2 
OK 5 
ПК 1.1 - 1.2 
ПК 2.1 
ПК 2.3 
ПК 3.2 - 3.4 
	уметь: 
· устанавливать вид и тип организации торговли по идентифицирующим признакам;
· определять критерии конкурентоспособности на основе покупательского спроса; 
· применять правила торгового обслуживания и правила торговли в профессиональной деятельности; 
знать: 
· услуги розничной торговли, их классификацию и качество; 
· [bookmark: l28]виды розничной торговой сети и их характеристику; 
· типизацию и специализацию розничной торговой сети; 
· особенности технологических планировок организаций торговли;
· основы маркетинговой деятельности и менеджмента в торговле: 
основы товароснабжения в торговле;
· основные виды тары и тароматериалов, особенности тарооборота; 
· технологию приемки, хранения, подготовки товаров к продаже, размещения и выкладки; 
· правила торгового обслуживания и торговли товарами; 
· требования к обслуживающему персоналу; 
· нормативную документацию по защите прав потребителей.
	8
	
	8

	ОП. 04
	Санитария и гигиена
	ОК 7 
ПК 1.1 - 1.3 
ПК 2.1 - 2.5 
ПК 3.3 
	уметь: 
· соблюдать санитарные правила для организаций торговли; 
· соблюдать санитарно-эпидемиологические требования; 
знать: 
· нормативно-правовую базу санитарно-эпидемиологических требований по организации торговли; 
· требования к личной гигиене персонала.
	8
	
	8

	ОП. 05
	Безопасность жизнедеятельности
	OK 1-7 
ПК 1.1 - 1.4 
ПК 2.1 - 2.5 
ПК 3.1-3.4 
	· организация и проведение мероприятий по защите работающих и населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций;
· профилактические меры для снижения уровня опасностей различного вида и их последствий в профессиональной деятельности и быту;
· принципы обеспечения устойчивости объектов экономики, прогнозирования развития событий и оценки последствий при техногенных чрезвычайных ситуациях и стихийных явлениях, в том числе в условиях противодействия терроризму как серьезной угрозе национальной безопасности России;
· способы защиты населения от оружия массового поражения; меры пожарной безопасности и правила безопасного поведения при пожарах;
· порядок и правила оказания первой помощи
	8
	
	8

	ПМ. 03 Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями

	МДК.03.01. 
Эксплуатация 
контрольно-кассовой 
техники
	OK 1-8 
ПК 3.1-3.5
	иметь практический опыт: 
· эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и обслуживания покупателей; 
уметь: 
· осуществлять подготовку ККТ различных видов; 
· [bookmark: l113]работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных системных, активных системных (компьютеризированных кассовых машинах - POS терминалах), фискальных регистраторах; 
· [bookmark: l41]устранять мелкие неисправности при работе на ККТ; 
· распознавать платежеспособность государственных денежных знаков; 
· осуществлять заключительные операции при работе на ККТ; 
· оформлять документы по кассовым операциям; 
· соблюдать правила техники безопасности;
знать: 
· документы, регламентирующие применение ККТ; 
· правила расчетов и обслуживания покупателей;
· типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ и правила регистрации; 
· классификацию устройства ККТ; 
· основные режимы ККТ; 
· [bookmark: l114]особенности технического обслуживания ККТ; 
· [bookmark: l42]признаки платежеспособности государственных денежных знаков, порядок получения, хранения и выдачи денежных средств, отличительные признаки платежных средств безналичного расчета; 
· правила оформления документов по кассовым операциям.
	40
	
	40

	Учебная практика
	
	
	
	126
	
	126

	Производственная практика
	
	
	
	36
	
	36

	Итоговая аттестация
	
	
	
	6
	
	

	ИТОГО
	
	
	
	240
	
	240



